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Eine b

estandige Qualitat ist Grundlage unserer Leistung und langfristig erfolgreicher

Geschaftstatigkeit. Qualitat bedeutet fur uns die Kundenerwartungen zu erftllen und
wenn mdglich zu Ubertreffen. Es ist Ziel und Anspruch der HA-BE Gehdusebau Gmbh

durch

eine standige Weiterentwicklung und Verbesserung der Prozesse und

Technologien die Arbeitsumgebungen und -ergebnisse gezielt flr seine Kunden,
Mitarbeiter und auch interessierten Partnern zu verbessern und zu entwickeln.

Hierflr gelten folgende Leitlinien:

Qualitat wird durch den Kunden bestimmt.
Zufriedene Kunden sichern die Existenz unseres Unternehmens UND somit die
Arbeitsplatze unserer Mitarbeiter.

Qualitat erfordert klare Ziele.
Wir definieren Ziele und setzen diese konsequent um.

Qualitat wird gemessen.
Wir ermitteln Kennzahlen und machen die Ergebnisse bekannt, um zu wissen,
wo wir stehen und um Fehler zu erkennen.

Qualitat geht jeden an.

Jeder tragt die Verantwortung fur die Qualitat seiner Leistung. Jeder Einzelne
muss die an ihn gestellten Anforderungen sorgfaltig erfullen und anderen ein
Beispiel geben.

Qualitat ist Teamaufgabe.
Wir arbeiten Hand in Hand, um den Gesamtablauf zu optimieren.
Zusammenarbeit im TEAM ist die Basis fur Qualitat.

Qualitat ist ein kontinuierlicher Prozess.
Jeden Tag mussen wir Qualitat neu sichern, hinterfragen und dabei permanent
den Qualitatsstandard verbessern.

Qualitat bedeutet Ressourcenschonung.
Die Vermeidung und Verringerung von Ressourcenverschwendung ist nicht nur
ein Umweltgedanke, sondern auch ein Zeichen von Qualitat und Effektivitat
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